Trellebor Hely

Kris- och krigsberedskap for TrelleborgsHems
bostadshyresgaster

Vad hdnder om strommen forsvinner? Om vattnet slutar komma ur kranen? Om internet
och mobiltelefoner inte fungerar som vanligt?

En kris kan se ut pG mdnga olika sdtt. Det kan handla om ett ldngre stromavbrott,
extremt vdder, en storre olycka, storningar i vattenforsorjningen eller i vdrsta fall hojd
beredskap och krig.

Som hyresgdist hos AB TrelleborgsHem dr du en viktig del av vdr gemensamma
beredskap. Genom att vara forberedd hemma kan du klara dig bdttre om samhdllets
vanliga funktioner tillfdlligt pdverkas.

Myndigheternas rdd: Var forberedd pa att kunna klara dig sjdlv i minst en vecka.

Tillsammans dr vi bdttre forberedda!



Ditt hem - din forsta beredskap
Vid en storre samhallsstorning kan det ta tid innan allt fungerar normalt igen. Som hyresgast
behover du darfor ha en egen grundberedskap hemma.

e Vatten

e Mat

e Virme

e Belysning

e Information

e Hygien

e Forsta hjalpen

e Betalningsmojligheter

Vatten
Vatten ar det viktigaste att ha hemma. Rakna med ungefar 3 liter vatten per person och dygn for
dryck och matlagning. Forvara girna vatten i rena behallare avsedda for livsmedel.

Om vattnet forsvinner

e Folj information fran Trelleborgs kommun och TrelleborgsHem om vad som giller.

e Anvind inte mer vatten an nodvandigt om du uppmanas att spara pa vattnet.

e Spola inte i toaletten i onddan vid en vattenstorning om du far information om att
vattenforbrukningen ska begransas.

e Anvind inte vatten fran varmvattenberedare eller andra system som dricksvatten om du inte
fatt information om att det ar sakert.

Mat

Vid en kris kan butiker fa problem med leveranser, dppettider och betalningar. Ha darfér mat
hemma som kan forvaras lange och som ar enkel att tillaga.

e Konserver

e Pasta och ris

e Havregryn

e Knackebrod

e Notter

e Torrvaror

e Mat med lang hallbarhet



Glom inte sarskilda behov i hushallet, exempelvis barnmat, specialkost eller mat till husdjur. Vid
ett stromavbrott — éppna kyl och frys sa lite som mojligt.

Om strommen forsvinner
Ett lingre stromavbrott kan paverka internet, mobiltelefoni, betalningar, hissar, tvattstugor och
andra funktioner.

e Ficklampa eller pannlampa
e Extra batterier

e lLaddad powerbank

e Stearinljus/varmeljus

e Tandstickor eller tandare
e Filtar och varma klader

Anvand aldrig grill, gasolkok eller annan utrustning avsedd for utomhusbruk inne i bostaden eller
pa balkongen. Det kan orsaka brand och livsfarlig kolmonoxidforgiftning.

Om det blir kallt

Vid ett langre stromavbrott kan uppvarmningen paverkas. Stang dorrar till rum du inte behover
anvanda och forsok behalla virmen i bostaden. Ta pa dig varma klader och anvand filtar.

Anvand aldrig spis, ugn eller grill som varmekalla. Folj information fran TrelleborgsHem vid en
pagaende storning.

Information - folj ratt kalla
| en kris ar det viktigt att fa information fran sakra kallor. Rykten och felaktig information kan
spridas snabbt, sarskilt pa sociala medier-.

e AB TrelleborgsHem — for information som ror vara fastigheter och ditt boende.

e Trelleborgs kommun — for information om kommunens verksamhet, samhallsstorningar,
brister i leveransen av EL och vatten.

e Sveriges Radio P4 — Sveriges beredskapskanal.

Om nagot allvarligt hinder kan kommunen 6ppna en eller flera informations- och
trygghetspunkter. Kommunen har olika nivaer for informations- och trygghetspunkter. Alla
platser dppnas inte samtidigt. Vilka som oppnas beror pa hur stor krisen ar och var den
intriffar. Denna information hittar du pa www.kriswebb.trelleborg.se

Ha garna en batteridriven radio hemma.


http://www.kriswebb.trelleborg.se/

Viktiga telefonnummer

e 112 —akut fara for liv, egendom eller miljo.

e |13 I3 —information vid allvarliga olyckor och kriser.
e |14 14 — polisens nummer for icke-akuta arenden.

e 1177 —sjukvardsradgivning nar det inte ar akut.

VMA - Viktigt meddelande till allmadnheten

VMA anvinds nar allmidnheten behover fa snabb information om en allvarlig hiandelse.

e Gainomhus.

e Stang dorrar, fonster och ventilation om mojligt.
e Lyssna pa Sveriges Radio P4.

¢ Folj myndigheternas instruktioner.

Skyddsrum
| Sverige finns skyddsrum som ska kunna ge befolkningen skydd vid krig.

En del av TrelleborgsHems fastigheter har skyddsrum. Om din fastighet saknar skyddsrum ska
du folja myndigheternas information och instruktioner om vart du ska bege dig.

Vissa skyddsrum i vara fastigheter anvands i vardagen till andra andamal, exempelvis som forrad
eller andra gemensamma utrymmen. Det ar normalt och innebar inte att skyddsrummet har
tagits ur bruk.

Om myndigheterna beslutar att skyddsrum ska tas i bruk ska de kunna tommas och
iordningstillas inom 48 timmar. Det kan innebira att forrad, inredning, material och andra saker
som finns i utrymmet behover tommas.

TrelleborgsHem ansvarar for att vara skyddsrum kan stillas i ordning enligt gillande krav och
inom den tid som myndigheterna anger-.

Var finns narmaste skyddsrum?
Du behover inte tillhora ett sarskilt skyddsrum. Vid behov soker du dig till det skyddsrum som
finns narmast dar du befinner dig.

Pa Myndigheten for civilt forsvar (MCF) skyddsrumskarta kan du se var skyddsrum finns i ditt
niromrade.

Ta girna reda pa redan idag var ditt nirmaste skyddsrum finns.



e Alla TrelleborgsHems fastigheter har inte skyddsrum.

e Skyddsrum kan anvandas som exempelvis forrad i vardagen.

e De ska kunna tommas och iordningstallas inom 48 timmar om myndigheterna beslutar att de
ska tas i bruk.

e Du behover inte tillhora ett specifikt skyddsrum.

e Folj alltid myndigheternas information och instruktioner.

Vad gor TrelleborgsHem?
Som fastighetsigare arbetar AB TrelleborgsHem kontinuerligt med att vara fastigheter ska vara
sa trygga och val fungerande som mojligt.

Vid en storning i vara fastigheter arbetar vi utifran vara rutiner for att hantera situationen. Det
ar samtidigt viktigt att komma ihag att alla samhallsstorningar inte kan losas av fastighetsagaren.

Vid en storre kris kan exempelvis el, vatten, telefoni, internet och andra samhallsfunktioner
paverkas samtidigt. Darfor behover varje hushall ha en egen beredskap.

Som hyresgast kan du hjdlpa till genom att

e Folja information och instruktioner.

e Halla trapphus och utrymningsvagar fria.

¢ Inte blockera entréer eller brandvagar.

e Rapportera fel enligt TrelleborgsHems ordinarie rutiner nar det ar mojligt.
e Visa hansyn till dina grannar.

e Hijalpa till att sprida korrekt information.

Nar ska du kontakta TrelleborgsHem?
Vid problem i din bostad eller fastighet ska du anvanda TrelleborgsHems ordinarie kontaktvagar
och rutiner.

Vid akut fara for liv eller egendom — ring alltid 1 12.

Anvand inte fastighetsjouren som ersattning for |12. Fastighetsjouren ar till for akuta fel och
storningar som omfattas av TrelleborgsHems jourverksamhet.

Vid en storre samhallskris kan prioriteringar och arbetssatt behova anpassas efter situationen.
Folj alltid den information som TrelleborgsHem lamnar vid en aktuell handelse.



Hjalp din granne
Vid en kris ar vi starkare tillsammans. Fraga garna om nagon i din niarhet behover hjilp att hamta
vatten, fa information eller kontrollera att allt ar bra.

Tank samtidigt pa din egen siakerhet. Du behdver inte vara hjilte — sma insatser kan gora stor
skillnad.

Betalningar
Vid en storre storning kan kortbetalningar, Swish eller banktjanster paverkas.

e Ha garna ett mindre belopp kontanter hemma.
e Ha mer an ett satt att betala.
e Skriv ned viktiga kontaktuppgifter pa papper.

Hygien

Om vatten och avlopp paverkas kan vardagliga hygienrutiner bli svarare.

e Toalettpapper

e Vitservetter

e Handsprit

e Soppasar

e Hushallspapper

e Personliga hygienartiklar

Folj kommunens och TrelleborgsHems information vid en eventuell vatten- eller
avloppsstorning.

Forsta hjdlpen
Ett enkelt forsta hjalpen-kit ar bra att ha hemma.

e Plaster

e Forband

e Kompresser

e Sartvatt

e Febertermometer
e Handsprit

e Sax och pincett



Tank aven pa att ha nodvandiga likemedel hemma enligt de rekommendationer som giller for
dig.

Beredskapschecklista
L] Vatten for minst en vecka
[0 Mat med lang hallbarhet
01 Ficklampa/pannlampa

L] Extra batterier

0] Laddad powerbank

L] Batteridriven radio

L] Forsta hjalpen

L1 Hygienartiklar

L1 Varma klader och filtar

L] Kontanter

O Viktiga telefonnummer pa papper
[0 Nodvandiga lakemedel

[0 Mat och vatten till husdjur

Var forberedd — men var inte radd
Las broschyren ”om krisen eller kriget kommer” som ar framtagen av myndigheten for civilt
forsvar.

Krisberedskap handlar inte om att ga runt och vara orolig. Det handlar om att vara forberedd
om nagot hiander.

Som hyresgist hos TrelleborgsHem ar du en del av var gemenskap. Genom att ta ansvar for din
egen beredskap, folja information och hjalpa dina grannar kan du bidra till ett tryggare
Trelleborg.

Las garna broschyren “om krisen eller kriget kommer” som ar framtagen av myndigheten for
civilt forsvar.



